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Apresentacao

0 Cédigo de Etica é um guia de orientacdo e de
conduta das relacGes da Renner Sayerlack S.A. com
todas as partes interessadas.

Destina-se a todos os colaboradores e
administradores, e deve nortear as acdes e
relacionamentos, no exercicio de suas atividades.

A partir de agora, vocé esta convidado a conhecer,
aplicar e disseminar seu contetdo. Contamos com
seu empenho para observacdo e cumprimento das
condutas estabelecidas neste cédigo.

1. Relacionamento @

1.1 Acionistas

Renner Sayerlack S.A. estd comprometida com a busca de um retorno
adequado para 0s seus acionistas, através do crescimento sustentado
dos negdcios.

O relacionamento com acionistas, investidores potenciais e analistas
baseia-se na comunicacao das informacdes relevantes de forma hori-
zontal, transparente, precisa e oportuna, sempre realizada pelos admi-
nistradores e colaboradores especialmente designados e autorizados
para esse fim.

1.2 Mercado

Renner Sayerlack S.A. busca antecipar, satisfazer e superar as ne-
cessidades e expectativas de seus clientes em termos de agilidade,
pontualidade, qualidade, competitividade e inovagao tecnoldgica.



Estimula um atendimento cortés e de exceléncia.

Evitam-se todas as acdes que possam ser interpretadas como anti-
competitivas ou de qualquer forma contrarias as leis internacionais,
nacionais ou locais que controlam as préaticas de mercado.

1.3 Midia

A divulgacdo de informagdes da Renner Sayerlack S.A. a imprensa
deve ser feita de forma precisa e transparente e apenas pelos admi-
nistradores e colaboradores especialmente designados e autorizados
para esse fim.

1.4 Publico interno

Renner Sayerlack S.A. ndo admite qualquer preconceito ou conduta
abusiva nos processos de selegdo, contratacdo, relacionamento, ava-
liacdo e promogado dos colaboradores. Nao admite-se trabalho infantil,
trabalho forgado, escravo ou em condi¢des similares nas unidades

do grupo ou entre seus parceiros e/ou fornecedores. Também ndo
toleram-se atos disciplinares que envolvam abusos fisicos.

Renner Sayerlack S.A. admite instituir relag8es de hierarquia imediata,
somente entre pessoas que ndo apresentem lacos familiares, salvo
aprovagao do Conselho.

Promove-se a salide e seguranga, disponibilizando condigdes e recur-
SOS necessarios.

Incentiva-se a participacao voluntéria dos colaboradores nas ativida-
des que promovam o exercicio da cidadania.

Renner Sayerlack S.A. ndo admite que o relacionamento de qualquer
natureza entre colaboradores possa gerar privilégios a qualquer um
deles ou afetar negativamente o cumprimento de suas atividades na
empresa. Renner Sayerlack S.A. ndo admite a utilizacdo, pelos seus
colaboradores, dos meios eletrénicos ou de qualquer outro meio
para arquivar ou enviar malas diretas, correspondéncias ou arquivos
estranhos as atividades profissionais.

Os colaboradores ndo devem passar aos clientes da Renner Sayerlack
S.A. qualquer informacdo incorreta, ou que induza a erro, com relagdo
aos produtos, servicos da empresa ou informagdes de outros clientes.
Os colaboradores ndo devem promover campanhas eleitorais nas
dependéncias da Renner Sayerlack S.A., bem como valer-se do cargo
ou utilizar o nome da empresa para promogado politica.



1.5 Parceiros e fornecedores

Renner Sayerlack S.A. exige transparéncia e lisura no relacionamento
e nos procedimentos de compra com seus fornecedores e prestado-
res de servigos, conforme descrito em suas politicas de suprimentos.

Ndo admite-se o recebimento, por parte dos colaboradores, de
comissoes, presentes e privilégios de fornecedores e prestadores de
servicos, salvo brindes de pequeno valor.

Viagens e cortesias relacionadas as atividades profissionais, ofere-
cidas por fornecedores e prestadores de servigo, podem ser aceitas
pelos colaboradores mediante prévia aprovacdo da Diretoria da
Renner Sayerlack S.A.

Renner Sayerlack S.A. ndo admite que o relacionamento com fornece-
dores e prestadores de servico gere qualgquer beneficio ou privilégio
indevido, de forma direta ou indireta ao colaborador ou parentes
(ascendentes e descendentes diretos, irmdos, tios, primos, sobrinhos
e cobnjuges) ou afins (tais como cunhados, genros, noras ou sogros).

Ndo admite-se a concessdo de tratamento indevidamente diferencia-
do a qualquer fornecedor ou prestador de servico.

E vedada a solicitagdo de patrocinios a fornecedores, prestadores de
servigo ou clientes para atividades outras que ndo benemerentes e,
assim mesmo, apenas quando a solicitagdo houver sido previamente
aprovada pela Diretoria.

1.6 Comunidade e meio ambiente

Renner Sayerlack S.A. estd comprometida com o respeito aos direitos
humanos em todas as suas atividades.

Ndo admite conduta guiada por qualgquer preconceito, tais como
aqueles relacionados a raga, nacionalidade, naturalidade, religido,
ideologia, idade, sexo ou deficiéncia de qualquer natureza, assim
como atos de assédio ou abordagem sexual e atitudes ou insinua-
¢Bes abusivas, que induzam a um ambiente de intimidagao e cons-
trangimento psiquico ou fisico em relagdo a qualquer pessoa.

Renner Sayerlack S.A. estd comprometida a agir de acordo com a lei
e de forma ética, proativa, correta e transparente. Tem compromisso
com a efetiva participagdo nas comunidades e com os governos das
localidades em que atua.

Apoia o desenvolvimento socioeconémico sustentdvel das comuni-



dades onde estdo situadas suas operagdes. Assume 0 COMpPromisso
de respeitar o meio ambiente no desenvolvimento das atividades,
produtos e servigos, utilizando préaticas e medidas que assegurem a
prevencdo, atendendo a legislagdo e as normas ambientais.

1.7 Orgdos governamentais e fiscalizagdo

Renner Sayerlack S.A. tem compromisso com a ética e a moralidade

e atua rigorosamente na conformidade legal, em especial as normas

contidas na Lei n°12.846, de 1° de agosto de 2013, sendo vedado aos
seus colaboradores e administradores prometer, oferecer ou dar, dire-
ta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a terceira
pessoa a ele relacionada; financiar, custear, patrocinar ou de qualquer
modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos na referida lei.

Qualquer colaborador ou administrador que tenha ciéncia de qual-
quer prética suspeita ou efetivamente ilicita tem a obrigagdo de de-
nunciar o fato, conforme disposto no item “Denlncias” deste Cédigo
de Etica.

2. Confidencialidade

V]

Renner Sayerlack S.A. exige de todos os colaboradores o sigilo das
informagdes de natureza confidencial envolvendo a empresa, seus
negdcios, clientes, fornecedores, processos internos, estratégias,
produtos e demais assuntos pertinentes ao negécio.

A confidencialidade sobre essas informacdes estende-se mesmo
apos o eventual desligamento do colaborador.
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A Renner Sayerlack S.A. estd comprometida em respeitar os direitos
de todos, seguindo normas rigorosas ao processar os dados pessoais.
Todos os dados pessoais coletados sdo processados de forma justa,
transparente, cuidadosa e em total conformidade com os requisitos
legais aplicéveis.



2.2 Seguranca cibernética

Renner Sayerlack S.A. tem compromisso com a segurancga cibernética,
tratando seus ativos de forma responsavel, protegendo-os para evitar
perdas, danos, roubo ou uso indevido das informac¢des. Investimentos
constantes e a ado¢do de novas tecnologias fazem parte do cotidia-

no, com o objetivo de proteger todo cendrio tecnolégico da empresa.

3. Registros [B

Renner Sayerlack S.A. tem o compromisso de manter 0s seus regis-
tros contdbeis precisos, completos, verdadeiros e auditaveis.

Os registros contdbeis da Renner Sayerlack S.A. devem ser feitos com
suficiente nivel de detalhe, devidamente lancados nos livros oficiais

e suportados por documentagao iddénea, de acordo com as normas
internas da empresa, as legislacdes pertinentes e os principios conté-
beis geralmente aceitos.

4. Comité de Etica N
AN

4.1 Composicdo

O Comité de Etica da Renner Sayerlack S.A. é formado por represen-
tantes da alta administragdo de suas unidades de negdcio e repre-
sentantes da drea de Recursos Humanos.

4.2 Competéncias

E de sua responsabilidade promover, orientar, gerir, divulgar, zelar
e atualizar este Cédigo, ajustando as agdes cabiveis para determi-
nado fim.



Renner Sayerlack S.A. encoraja seus colaboradores, fornecedores,
prestadores de servigos e demais a reportar qualquer violagdo legiti-
ma deste Cadigo.

Renner Sayerlack S.A. ndo incentiva as dendncias desprovidas de fun-
damento; as denuncias s6 devem ocorrer quando o denunciante tiver
conhecimento de dados ou fatos concretos que demonstrem que de
fato ocorreu uma violagdo deste Cédigo.

As violagBes a este Cddigo devem ser levadas diretamente ao conhe-
cimento de um Diretor, Gerente Geral de Unidade ou Departamento
de RH, para as devidas providéncias de investiga¢do e punicdo, caso
se fizer necessario. Renner Sayerlack S.A. ndo tolera retaliagdes ou
puni¢Bes a qualquer pessoa ou empresa que efetue uma dendncia,
garantindo ainda a confidencialidade e o anonimato.

4.4 Duvidas

Em caso de dlvida quanto a qualguer item abordado neste Cédigo
por parte do colaborador, este deve procurar o Gestor de Recursos
Humanos ou Diretor/Gerente Geral de sua unidade. O mesmo se
aplica a duvida quanto a qualquer assunto, evento ou situagdo que
envolva questdes relacionadas a conduta e a ética, mesmo aquelas
ndo mencionadas neste Cddigo.

Em caso de duvida dos prestadores de servigos e fornecedores da
Renner Sayerlack S.A, estes devem procurar a Diretoria da Unidade.
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5. Aprovacao e vigéncia

Aprovado em sua versdo original pelo Conselho de Administragdo da
Renner Sayerlack S.A. em sua reunido de 20 de agosto de 2015, e em
vigor desde entdo. Reeditado em junho de 2023.
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